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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาปริญญาตรีที่มี

กลุ่มภูมิหลังต่างกัน และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตสังคมกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา

ของนักศึกษาปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาปริญญาตรีจ านวน 510 คน ได้จากการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตาม

สัดส่วน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 6 ส่วนเป็นมาตรประเมินรวมค่า มีค่าความเช่ือมั่นระหว่าง .66 - .87 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ค่า t การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) นักศึกษาเพศหญิงมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญามากกว่า

นักศึกษาเพศชาย 2) นักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญามากกว่านักศึกษามหาวิทยาลัย

ของรัฐ 3) นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญามากกว่านักศึกษาใน

สาขาวิชาอื่น ๆ 4) ปัจจัยทางจิตวิทยาและสังคมวิทยามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาทั้ง

ด้านรวมและรายด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ค่า r ระหว่าง .225 ถึง .763)  

 

ค าส าคัญ: ปัจจัยทางจิตสังคม พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก การบริโภคด้วยปัญญา นักศึกษาปริญญาตรี  

 

Abstract 

This research aimed to compare undergraduate students’ intellectual Facebook 

consumption behavior within the different group, and to study the relationship between psycho-

social factors and intellectual Facebook consumption behavior among undergraduate students. 

The sample was 510 undergraduate students in Bangkok chosen by proportional stratified random 

sampling. This research consisted of 6 instruments, which were in the form of summated rating 

scales. The reliability with alpha coefficients was between .66 to .87. The data was analyzed and 

presented by descriptive statistic, t-test, one-way ANOVA and Person’s correlation. The results were 

found that: Female students had more intellectual Facebook consumption behavior than male 

students. Students in private university had more intellectual Facebook consumption behavior 

than students in public university. Students in science and technology field had more intellectual 

facebook consumption behavior than students in others field. Psycho-social factors positively 
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correlated with intellectual facebook consumption behavior overall aspects and in 4 aspects with 

statistically significant at the .01 level. (r from .225 to .763) 

 

Keyword: Psycho-Social Factors, Facebook, Intellectual Consumption Behavior, Undergraduate 

student 

 
ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 สังคมเสมือนบนโลกออนไลน์ในยุคปัจจุบันมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วโดยเห็นได้จากการเข้าถึง  

สื่อออนไลน์ที่ท าได้อย่างง่ายดายผ่านอุปกรณ์สื่อสารนั่นคือสมาร์ทโฟน (Smart Phone) ที่เป็นตัวเช่ือมต่อระหว่าง

บุคคลกับสังคมออนไลน์เข้าด้วยกัน ท าให้บุคคลสามารถใช้ชีวิตทั้งในโลกแห่งความเป็นจริงและโลกเสมือนออนไลน์

ได้พร้อม ๆ กันในเวลาเดียวกัน โดยสื่อออนไลน์ที่ผู้คนต่างรู้จักและมีจ านวนการใช้งานมากที่สุดในโลกคือ เฟซบุ๊ก 

(Facebook) เมื่อพิจารณาจากข้อมูลทางสถิติจะพบว่า จ านวนผู้ใช้งานเฟซบุ๊กเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ประเทศไทยเป็น

ประเทศที่มีจ านวนผู้ใช้งานมากเป็นอันดับที่ 13 ของโลก มีถึง 18.2 ล้านคน โดยพื้นที่ ๆ มีผู้ใช้งานมากที่สุดคือ

กรุงเทพมหานครมีผู้ใช้งาน 14.4 ล้านคน กลุ่มอายุท่ีใช้งานมากคือกลุ่มที่อยู่ในช่วง 18-21 ปี และในปี ค.ศ. 2014 ใน

ประเทศไทยมีจ านวนผู้ลงทะเบียนใช้งานเฟซบุ๊กมีจ านวนมากถึง 30 ล้านคน โดยเป็นผู้ใช้ผ่านโทรศัพท์มือถือจ านวน 

28 ล้านคน มากเป็นอันดับ 9 ของโลกเทียบเท่ากับประเทศเยอรมนี คิดเป็น 42% ของคนไทยทั้งประเทศ มากเป็น

อันดับท่ี 3 ของอาเซียนรองจากประเทศอินโดนีเซีย และประเทศฟิลิปปินส์ และพบว่าพื้นที่กรุงเทพฯ มีอัตราการใช้

งานมากที่สุด จ านวน 15.4 ล้านคน คิดเป็น 55% ของจ านวนผู้ใช้เฟซบุ๊กทั้งประเทศ (ปานระพี รพิพันธุ์,  2557; 

ศูนย์สารสนเทศการวิจัย,  2557; and Vichienwanitchakul, 2015) 

การเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้ใช้เฟซบุ๊กอาจน ามาซึ่งปัญหาต่าง ๆ ตั้งแต่ปัญหาในระดับบุคคล ไปจนถึงปัญหาใน

ระดับสังคม ที่สามารถพบได้ตามแหล่งข่าวต่าง ๆ เช่น ปัญหาการเสพติดสื่อจนกระทบกับชีวิ ตการท างานที่เป็น

ปัญหาในระดับบุคคล แต่สามารถส่งผลไปสู่ระดับองค์กรได้ ปัญหาการถูกล่วงละเมิดในสิทธิและทรัพย์สินผ่าน

รูปแบบอาชญากรรมออนไลน์ที่อาศัยช่องว่างของข้อกฎหมาย หรือความประมาทของบุคคลน าไปสู่การสูญเสีย 

รวมถึงปัญหาความขัดแย้งของกลุ่มคนในสังคมจริงที่อาศัยเฟซบุ๊กเป็นเครื่องมือในการโจมตี ให้ข้อมูลที่บิดเบือนบน

โลกเสมือน น าไปสู่ความขัดแย้ง เป็นต้น จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา

ของนักศึกษาปริญญาตรี ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่เป็นกลุ่มที่มีจ านวนการใช้เฟซบุ๊กมากที่สุด และผลที่ได้จะท าให้

สามารถน ามาพัฒนานักศึกษาท่ีเป็นทรัพยากรบุคคลของสังคมในอนาคตได้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาทั้งด้านรวมและรายด้านของนักศึกษาปรญิญาตรีใน

เขตกรุงเทพมหานครที่มีภมูิหลังตา่งกัน 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาและปัจจัยทางสังคมวิทยากับพฤติกรรมการใช้  

เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา หมายถึง การกระท ากิจกรรมต่าง ๆ บนเครือข่ายเฟซบุ๊ก ได้แก่ การ

แสดงความคิดเห็น (Post) การส่งต่อข้อมูล (Share) การกดถูกใจ (Like) และการสนทนาแบบออนไลน์ (Chat) ที่

ผ่านกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล ค านึงถึงคุณค่าหรือประโยชน์ที่แท้จริงของเฟซบุ๊ก ตระหนักถึงความปลอดภัย 

เพื่อความมั่นใจในการใช้ ค านึงถึงความเหมาะสมในด้านบุคคล เวลา และสถานท่ี ๆ ใช้ และส่งเสริมให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊ก

ด้วยปัญญาเช่นเดียวกับตน โดยการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ (1) พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก

อย่างเป็นประโยชน์ (2) พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ (3) พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างปลอดภัย และ 

(4) พฤติกรรมการสนับสนุนให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. นักศึกษาที่มีภูมิหลัง (เพศ ประเภทมหาวิทยาลัย กลุ่มสาขาวิชา) ต่างกันจะมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วย

ปัญญาต่างกัน  

 2. ปัจจัยทางจิตวิทยา (การก ากับตนเอง การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ เจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา) 

และปัจจัยทางสังคมวิทยา (การรับรู้บรรทัดฐานทางสังคม อิทธิพลจากคนรอบข้าง) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยของรัฐและ

เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีการเรียนการสอนทั้ง 3 สาขา ได้แก่ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สาขา

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีจ านวน 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปัจจัยทางจิตวิทยา 

- การก ากับตนเอง 

- การรู้เท่าทันสื่อออนไลน ์

- เจตคติที่ดตี่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 

ปัจจัยทางสังคมวิทยา 

- การรับรู้บรรทัดฐานทางสังคม 

- อิทธิพลจากคนรอบข้าง 

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 

- พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างเปน็ประโยชน์ 

- พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ 

- พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างปลอดภัย 

- พฤติกรรมการสนับสนุนให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊ก

ด้วยปัญญา 

ภูมิหลัง 

เพศ/ประเภทมหาวิทยาลัย/กลุ่มสาขาวิชา 
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จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรังสิต และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดยมีจ านวนนักศึกษาท่ีเป็น

ประชากรทั้งหมด 88,660 คน  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาปริญญาตรีที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคการศึกษาที่ 1  ปีการศึกษา 

2558 ของมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งก าหนดขนาดของกลุ่มประชากรโดยใช้สูตรของ

ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane,  1967) ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 5 ของจ านวนประชากร

ทั้งหมด คิดเป็นจ านวนกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ าเท่ากับ 400 คน แต่เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนของประชากรดีขึ้น

และป้องกันการได้รับแบบสอบถามตอบกลับที่ไม่สมบูรณ์จึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 30 จึงได้ขนาด

กลุ่มตัวอย่างที่ 520 คน และกลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportional Stratified 

Random Sampling) ซึ่งแบ่งตามสัดส่วนจ านวนนักศึกษาในแต่ละสาขาของแต่ละมหาวิทยาลัยเพื่อให้นักศึกษาทุก

คนมีโอกาสถูกเลือกเท่า ๆ กัน ได้แก่ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ คิดเป็นสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างต่อประชากรเท่ากับ 1:170 โดยเฉลี่ยกับขนาดประชากร         

เมื่อเก็บข้อมูลได้กลุ่มตัวท่ีตอบแบบสอบถามสมบูรณ์ทั้งสิ้น 510 คน คิดเป็นร้อยละ 98.08 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 6 ส่วนที่ผ่านการตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) จากผู้เช่ียวชาญ 5 คน มีลักษณะเป็นมาตรประเมินรวมค่า 6 ระดับ ตั้งแต่ “จริงที่สุด” จนถึง “ไม่จริงเลย” 

ได้แก่ แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 4 ด้าน (จ านวน 30 ข้อ α = .87) ได้แก่ 1) พฤติกรรมการ

ใช้เฟซบุ๊กอย่างเป็นประโยชน์ (α = .75) 2) พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ (α = .70) 3) พฤติกรรมการ

ใช้เฟซบุ๊กอย่างปลอดภัย (α = .71) และ 4) พฤติกรรมการสนับสนุนให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา (α = .79) 

แบบสอบถามการก ากับตนเอง (จ านวน 6 ข้อ α = .67) แบบสอบถามการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ (จ านวน 6 ข้อ α = 

.66) แบบสอบถามเจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา (จ านวน 8 ข้อ α = .85) แบบสอบถามการรับรู้บรรทัด

ฐานทางสังคม (จ านวน 9 ข้อ α = .81) และแบบสอบถามอิทธิพลจากคนรอบข้าง (จ านวน 10 ข้อ α = .77)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยท าเอกสารขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวมรวมข้อมูลแก่สถานศึกษารวมถึงการขอจริยธรรมการ

วิจัยในมนุษย์ จากนั้นท าการแจกแบบสอบถามและตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์ค่า t, การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 510 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีจ านวน 302 คน (ร้อยละ 59.2) 

และรองลงมาคือนักศึกษาเพศชายมีจ านวน 208 คน (ร้อยละ 40.8) ศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยของรัฐ จ านวน 285 

คน (ร้อยละ 55.9) และศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยเอกชนจ านวน 225 คน (ร้อยละ 44.1) เมื่อจ าแนกตามกลุ่ม

สาขาวิชา พบว่า นักศึกษากลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีจ านวนมากท่ีสุด จ านวน 220 คน (ร้อยละ 
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43.1) รองลงมาคือนักศึกษากลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน  163 คน (ร้อยละ 32.0) และน้อย

ที่สุดคือนักศึกษากลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ จ านวน 127 คน (ร้อยละ 29.4) 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาที่มีภูมิหลังกลุ่มเพศ 

และกลุ่มมหาวิทยาลัย เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ด้วยสถิติ t-test for Independent Samples 

ตารางที ่1 เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวมของนักศึกษาที่มีเพศและประเภทมหาวิทยาลัยต่างกัน 

กลุ่มภูมิหลัง n �̅� SD F t 
กลุ่มเพศ      
 ชาย 208 108.26 13.750 

1.330 2.067* 
 หญิง 302 111.00 15.307 
กลุ่มประเภทมหาวิทยาลัย      
 มหาวิทยาลยัของรัฐ 285 106.08 16.540 

60.097 7.201** 
 มหาวิทยาลยัเอกชน 225 114.69 10.261 

* P ≤ .05  ** P ≤ .01 

จากผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาที่มีกลุ่มภูมิหลังเพศ 

และกลุ่มมหาวิทยาลัยแตกต่างกัน (ตาราง 1) พบว่า นักศึกษาเพศหญิงเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา

ด้านรวมมากกว่านักศึกษาเพศชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนเป็นผู้ที่มี

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวมมากกว่านักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2. ผลการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) ของพฤติกรรมการใช้

เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อย 7 กลุ่ม และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของ 

Scheffe เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 

 

ตารางที ่2 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวม จ าแนก

ตามกลุ่มสาขาวิชา 

 

กลุ่มสาขาวิชา 

F 
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
วิทยาศาสตร์

สุขภาพ 
n = 220 n = 163 n = 127 

ค่าเฉลี่ย (�̅�) 
พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก 
ด้วยปัญญาด้านรวม 

107.55 112.52 110.54 5.602** 

** P ≤ .01 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวม จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา

เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

 ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กดว้ยปัญญาด้านรวม 
กลุ่มสาขาวิชา 

 
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
วิทยาศาสตร์

สุขภาพ 
วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี

�̅� 107.55 110.54 112.52 
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร ์
107.55 - 2.990 4.976** 

วิทยาศาสตร์สุขภาพ 110.54 - - 1.986 
วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย ี
112.52 - - - 

* P ≤ .01  

จากผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของคะแนนพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนกัศกึษา

ที่มีกลุ่มสาขาวิชาแตกต่างกัน (ตาราง 2) พบว่า คะแนนของพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาแปรปรวนไปตาม

ความแตกต่างของสาขาวิชาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการ

ของเชฟเฟ่ (Scheffe) (ตาราง 3) พบว่า นักศึกษาที่เรียนในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จะเป็นผู้ที่มี

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้านรวมมากกว่านักศึกษาท่ีเรียนในสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

3. ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) ระหว่างปัจจัยทาง

จิตวิทยาและสังคมวิทยากับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาทั้งด้านรวมและรายด้าน เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 

 

ตารางที ่4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
 

ตัวแปร 
การก ากับ
ตนเอง 

การรู้เท่าทันสื่อ
ออนไลน์ 

เจตคติท่ีดีต่อการ
ใช้เฟซบุ๊กด้วย

ปัญญา 

การรับรู้บรรทัด
ฐานทางสังคม 

อิทธิพลจาก 
คนรอบข้าง 

พ.การใช้เฟซบุ๊ก
ด้วยปัญญาด้านรวม 

.244** .653** .713** .701** .763** 

พ.การใช้เฟซบุ๊ก
อย่างเป็นประโยชน์ 

-.312** .624** .738** .639** .565** 

พ.การใช้เฟซบุ๊ก
อย่างถูกกาลเทศะ 

.357** .444** .497** .545** .604** 

พ.การใช้เฟซบุ๊ก
อย่างปลอดภัย 

.699** .024 -.030 .048 .255** 

พ.การสนับสนุน 
ให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊ก
ด้วยปัญญา 

-.235** .515** .564** .523** .476** 

** P ≤ .01 
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จากผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตวิทยาและสังคมวิทยากับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วย

ปัญญาทั้งด้านรวมและรายด้าน (ตาราง 4) พบว่า ปัจจัยทางจิตวิทยามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้เฟ

ซบุ๊กด้วยปัญญาทั้งด้านรวมและรายด้าน โดยจ าแนกได้ดังนี้ การก ากับตนเองมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรม

การใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวม (r = .244), พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ (r = .357) และพฤติกรรม

การใช้เฟซบุ๊กอย่างปลอดภัย (r = .699) ส่วนการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ และเจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญามี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวม (r = .653, r = .713), พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก

อย่างเป็นประโยชน์ (r = .624, r = .738), พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ (r = .444, r = .497) และ

พฤติกรรมการสนับสนุนให้ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา (r = .515, r = .564)   

ปัจจัยทางสังคมวิทยามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาทั้งด้านรวมและราย

ด้านโดยจ าแนกได้ดังนี้ การรับรู้บรรทัดฐานทางสังคมและการได้รับอิทธิพลจากคนรอบข้างมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวม (r = .701, r = .763), พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างเป็นประโยชน์ (r 

= .639, r = .565), พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างถูกกาลเทศะ (r = .545, r = .604) และพฤติกรรมการสนับสนุนให้

ผู้อื่นใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา (r = .523, r = .476) ส าหรับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กอย่างปลอดภัยพบความสัมพันธ์เชิง

บวกกับการได้รับอิทธิพลจากคนรอบข้าง (r = .225) เพียงตัวแปรเดียวในปัจจัยสังคมวิทยา 

 

การอภิปรายผล 

ผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 พบว่า 1) นักศึกษาเพศหญิงจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วย

ปัญญาด้านรวมมากกว่านักศึกษาเพศชาย (p < .05) ด้วยธรรมชาติของเพศหญิงท่ีได้รับการถ่ายทอดทั้งทางชีววิทยา

และทางสังคมให้เป็นเพศที่มีความละเอียดอ่อนเกี่ยวกับอารมณ์และความรู้สึก ไปจนถึงพฤติกรรมการแสดงออกทาง

สังคม ที่ต้องเป็นผู้มีกิริยาอาการที่อ่อนโยน เรียบร้อย ไตร่ตรองโดยละเอียดเกี่ยวกับความเหมาะสมของการ

แสดงออกให้ถูกเวลาและสถานที่ ซึ่งเพศหญิงนั้นมักได้รับการอบรม และคาดหวังจากสังคมในเรื่องจริยาเข้มงวด

มากกว่าเพศชาย (สายสุนีย์ อุดมนา, 2541) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ท าการศึกษาปัญหา สาเหตุ และผลสืบเนื่อง

จากการสนทนาทางอินเตอร์เน็ตของนักเรียนช่วงช้ันท่ี 4 ในกรุงเทพมหานครของจารุกร พุทธการุณย์วงศ์ (2549) ที่

เพศหญิงจะมีปัญหา สาเหตุ และมีผลที่สืบเนื่องมากจากการสนทนาทางอินเตอร์เน็ตน้อยกว่าเพศชาย  (p < .05) 

และงานวิจัยของปราณี จ้อยรอด และคณะ (2552) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการรับสื่ออินเตอร์เน็ตอย่างมี

วิจารณญาณของนักเรียนในช่วงช้ันที่ 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าเพศหญิงมีพฤติกรรมการรับสื่ออินเตอร์เน็ต

อย่างมีวิจารณญาณมากกว่าเพศชายเช่นเดียวกับงานวิจัยนี้  

2) นักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนมีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวมสูงกว่า นักศึกษา

มหาวิทยาลัยของรัฐ (p < .01) ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้เมื่อพิจารณาข้อแตกต่างระหว่างประเภทของ

มหาวิทยาลัยผู้วิจัยตั้งข้อสังเกตว่าเป็นผลมาจากรูปแบบการเรียนการสอน และนโยบายของแต่ละมหาลัยที่แตกต่าง

กันท าให้นักศึกษาที่เป็นผลผลิตของมหาวิทยาลัยมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาจากผู้ ที่ถ่ายทอดความรู้

ให้กับนักศึกษาและจากสภาพการณ์ปัจจุบันผู้วิจัยเห็นว่า สถาบันอุดมศึกษาไม่ว่าจะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐหรือ

มหาวิทยาลัยเอกชนก็ตาม ต่างให้ความส าคัญกับผลกระทบของสื่อและเทคโนโลยีที่มีต่อสังคม ท าให้มีการปรับปรุง

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.) และหลักสูตรการเรียนการสอน ที่ให้ความส าคัญกับการ

พัฒนาทักษะทางด้านเทคโนโลยี โดยเป็น 1 ใน 5 ของผลการเรียนรู้ในกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ.) 
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ท าให้ในแต่ละหลักสูตรแต่ละมหาวิทยาลัยจึงต้องวางแผนการสอนที่พัฒนาทักษะดังกล่าว  ทั้งที่เป็นการสอนใน

รายวิชาหรือสอดแทรกในรายวิชาของหลักสูตรต่าง ๆ เพื่อพัฒนาผลการเรียนรู้ให้เป็นไปตามที่ส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนด ดังนั้นจึงอาจส่งผลให้ผลการวิจัยไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนด  

3) นักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจะเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาด้าน

รวมมากกว่านักศึกษาในสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (p < .01) ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานสอดคล้องกับ

งานวิจัยของพสชนัน นิรมิตรไชยนนท์ (2549) ที่ศึกษาการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองของนักศึกษาปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า ในแต่ละกลุ่มสาขาวิชานั้นมีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองต่างกันโดยกลุ่ม

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีระดับการเรียนรู้ด้วยการน าตนเองสูงกว่ากลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ จากการที่แต่ละกลุ่มสาขาวิชามีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาที่แตกต่างกัน เนื่องจากมีความ

แตกต่างกันของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายในการผลิตบัณฑิตของแต่ละกลุ่มสาขาวิชา (พสชนัน นิรมิตไชยนนท์,  

2549) เมื่อเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนจะพบว่า มีความแตกต่างกันในส่วนที่สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี และสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จะมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการวิเคราะห์ 

วิจารณ์และประยุกต์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์มากกว่าให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติเพื่อสร้างความรู้ขึ้นมา ซึ่งผู้วิจัยเห็น

ว่าสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีศึกษาเกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีเป็นส าคัญท าให้นักศึกษาในกลุ่ม

สาขาวิชานี้มีความตระหนักถึงผลกระทบของเทคโนโลยีมากกว่าสาขาวิชาอื่น ๆ รวมถึงการถ่ายทอดทางสังคมจาก

สถาบันการศึกษา และหลักสูตรที่ต่างมุง่เน้นในเรื่องการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์และปลอดภยัต่อสังคม 

ผลการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 พบว่า ปัจจัยทางจิตสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้เฟ

ซบุ๊กด้วยปัญญาด้านรวมส่วนรายด้านรวมและรายด้าน เมื่อพิจารณาที่ละตัวแปรพบว่า  

1) การก ากับตนเองมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมฯ ด้านรวมและ 2 ด้านย่อยคือด้านการใช้อย่างถูก

กาลเทศะและด้านการใช้อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฮี และคณะ (He et al., 2014) ที่ศึกษาการ

ท านายทักษะการก ากับตนเองจากการแสดงข้อความ (Post) บนเฟซบุ๊ก พบว่า ทักษะการก ากับตนเองมี

ความสัมพันธ์กับการแสดงข้อความบนเฟซบุ๊ก และงานวิจัยของจินตนา ตันสุวรรณนนท์ และคณะ (2552) ที่ศึกษา

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อด้วยปัญญา พบว่า การควบคุมตนของนักศึกษาเป็นปัจจัยส่วนบุคคลที่มี

ความสัมพันธ์สูงที่สุดกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อด้วยปัญญา (p < .05) คือ หากนักศึกษามีการควบคุมตนมากแล้ว

พฤติกรรมการบริโภคสื่อด้วยปัญญาก็จะมีมากตามไปด้วยเช่นกัน  

2) การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมฯ ทั้งด้านรวมและรายด้านยกเว้นด้านการ

ใช้อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจินตนา ตันสุวรรณนนท์ และคณะ (2552) ที่ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

กับพฤติกรรมการบริโภคสื่อด้วยปัญญา พบว่า การรู้เท่าทันสื่อมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการบริโภคสื่อ

ด้วยปัญญา (p < .05)  

3) เจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมฯ ท้ังด้านรวมและรายด้าน

ยกเว้นด้านการใช้อย่างปลอดภัยส าหรับนักศึกษาที่มีเจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาไม่ว่าจะมากหรือน้อยจะ

เป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กใน 3 ด้านมากนั้น สอดคล้องกับแนวคิดของออลพอร์ต (Allport,  1985; อ้างใน 

ประภา เพ็ญสุวรรณ,  2520) และยังสอดคล้องกับแนวคิดของแมกไกวร์ (McGuire,  1969;  อ้างใน นวลละออ สุภา

ผล,  2534) ที่กล่าวว่าเจตคติเป็นตัวก าหนดทิศทางพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ ที่มาจากความคิดเชิง

ประเมินค่าของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งว่าเป็นสิ่งที่ดีหรือไม่ดี เป็นความรู้สึกทางอารมณ์ต่อสิ่งนั้นว่าชอบหรือไม่ชอบ 
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และน าไปสู่แนวโน้มว่าจะแสดงพฤติกรรมเกี่ยวกับสิ่งนั้นออกมาหรือไม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนพมาศ อัคร

จันทโชติ และคณะ (2555) ท่ีท าการศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยบูรพา พบผลว่า 

เจตคติต่อการใช้เฟซบุ๊กของนิสิตมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 

.50 และ .23 งานวิจัยของวันวิสา สรีระศาสตร์ และคณะ (2555) ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุด้านสถานการณ์ทางสังคม 

และการมีภูมิคุ้มกันทางจิตที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์และปลอดภัย พบผลว่า เจต

คติที่ดีต่อการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์และปลอดภัย มีอิทธิพลทางตรงและเป็นตัวท านายที่ส าคัญที่สุดของ

พฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้กับพฤติกรรมการสนับสนุนให้เพื่อนใช้อินเตอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์และ

ปลอดภัย สามารถเพิ่มปริมาณการท านายได้ร้อยละ 22.4  

4) การรับรู้บรรทัดฐานทางสังคมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมฯ ทั้งด้านรวมและรายด้านยกเว้น

ด้านการใช้อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนพมาศ อัครจันทโชติ และคณะ (2555) ที่ศึกษาพฤติกรรม

การใช้เฟซบุ๊กของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า บรรทัดฐานเชิงอัตวิสัยของนิสิตส่งผลทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊ก โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.12 และ 0.28 ตามล าดับ และ  

5) การได้รับอิทธิพลจากคนรอบข้างมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมฯ ทั้งด้านรวมและรายด้านทั้ง 4 

ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวันวิสา สรีระศาสตร์ และคณะ (2552) ที่ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุด้านสถานการณ์

ทางสังคม และภูมิคุ้มกันทางจิตที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างสร้างสรรค์และปลอดภัย พบว่า การ

ควบคุมตนเองเป็นตัวแปรที่มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันกับตัวแปรอิสระอื่น ๆ ที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตอย่าง

สร้างสรรค์และปลอดภัย และยังเป็นปัจจัยปกป้องที่ควรส่งเสริมในกลุ่มเสี่ยงอีกด้วย นอกจากนี้งานวิจัยที่ศึกษา

เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างมีวิจารณญาณของปราณี จ้อยรอด และคณะ (2551) พบว่า การได้รับตัว

แบบจากเพ่ือนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตอย่างมีวิจารณญาณ (p < .05)     

 

ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

1. มหาวิทยาลัยทั้งของรัฐและเอกชนควรส่งเสริมนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษาด้านการใช้สื่อ

เทคโนโลยี โดยให้มีการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกกิจกรรมที่ช่วยเสริมสร้างคุณลักษณะภายในบุคคล

โดยเฉพาะการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ ที่จะท าให้นักศึกษามีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาเข้มแข็งมากขึ้น 

2. ผลการวิจัยพบว่าการรับรู้บรรทัดฐานทางสังคมและได้รับอิทธิพลจากคนรอบข้างมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา ดังนั้น การสร้างสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ดีให้กับนักศึกษาจึงเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น

อย่างยิ่ง ด้วยการจัดกิจกรรม “สร้างสังคมแห่งการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา” ในมหาวิทยาลัยที่เป็นการรณรงค์ให้กับ

ประชาคมในมหาวิทยาลัยมีการตระหนักถึงการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา และท าให้นักศึกษารับรู้ได้ว่า สถานศึกษามี

ความเป็นห่วงและมีความคาดหวังที่จะได้เห็นนักศึกษาเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา 

3. ส าหรับอาจารย์ที่ถือเป็นบุคคลส าคัญของนักศึกษา จึงเป็นกลุ่มคนหลักที่จะท าให้นักศึกษาเห็นถึง

ผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบจากการใช้เฟซบุ๊กด้วยการเป็นตัวแบบและเป็นผู้ให้การสนับสนุนผ่านการเรยีนการ

สอน โดยการน าเฟซบุ๊กมาใช้เป็นสื่อกลางหรือตัวอย่างเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกการวิเคราะห์และวิพากษ์ปรากฏการณ์ที่

เกิดขึ้นว่ามีผลกระทบต่อตนเองและสังคมอย่างไร จะมีวิธีการรับมือกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างไร ซึ่งเป็นการสร้าง

ทักษะชีวิตให้กับนักศึกษาได้มีภูมิคุ้มกันในการใช้เฟซบุ๊กและสื่อสังคมออนไลน์อ่ืน ๆ ต่อไปได้ในอนาคต  
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้ พบว่า การก ากับตนเอง การรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ และเจตคติที่ดีต่อการ

ใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา เป็นปัจจัยภายในบุคคลที่สามารถพัฒนาได้ ตัวแปรดังกล่าวมีความสัมพันธ์และส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญา ดังนั้นควรท าการวิจัยเชิงทดลองเพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการก ากับตนเอง

ควบคู่ไปกับการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อออนไลน์ และเจตคติที่ดีต่อการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาควบคู่กันไป เพื่อจะได้

น าไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษาต่อไป  

2. ควรท าการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกันออกไป เช่น ศึกษาในช่วงวัยเด็กอายุ 10-12 ปี ในช่วง

วัยรุ่นอายุ 13-17 ปี หรือในช่วงวัยท างานอายุ 30-40 ปี ซึ่งมีระดับพัฒนาการที่แตกต่างจากช่วงวัยท่ีศึกษาในครั้งนี้ 

3. ควรท าการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุด้วยการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล (Path Analysis) เพื่อท าให้

ทราบว่าตัวแปรใดมีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กด้วยปัญญาของนักศึกษา 
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